
1996 年，随着公安部派出调查
组总结“漳州 110”先进经验，省、市

“漳州 110”事迹联合调查组挖掘整
理“漳州 110”事迹进行宣传，“漳州
110”事 迹 更 加 深 入 人 心 。1996 年 ，

“漳州 110”被公安部荣记“集体一等
功”，被中华全国总工会授予“全国
五一劳动奖状”，被共青团中央评为

“全国青年文明号”，被中共中央组
织部授予“全国先进基层党组织”。
同年 7 月，中共福建省委、省政府在
福州召开“全省学习‘漳州 110’大
会 ”，授 予“ 漳 州 110”为“ 人 民 的
110”，同 时 ，向 全 省 发 出 向“ 漳 州
110”学习的决定。

1996 年 6 月 6 日上午，公安部召
开部长办公会专题研究福建漳州
110 报警服务台先进事迹。会议认
为：福建漳州巡警通过设立 110 报警
服务台有效地维护治安，密切联系
群众，是济南交警先进典型之后在
巡警系统产生的一个先进典型。福
建省委、省公安厅学习、宣传这个典
型，公安部要坚决给予支持。时任公
安部部长陶驷驹在会议总结时，决
定如下事项：一是指挥中心、110 报
警服务台与巡警衔接上要搞一个程
序性规定；二是要尽快下发一个指
令性文件，要求今年年底前地级以
上城市都要开通 110 报警服务台；三
是在目前公安机关内部分工暂时不
变的情况下，不宜多提多警种联合
作战问题，而是要求巡警担负先期

处置的职责，巡警除承担报案的处
置外，还要为公民的求助提供服务；
四是选择适当时机召开一个会，推
广指挥中心、110 报警服务台与巡警
结合的几个模式；五是部党委对学
习“漳州 110”的决定由政治部和三
局一起办，由祝春林同志（时任公安
部党委委员、政治部主任）主抓。

时任公安部治安局局长朱家华
说：“如何适应新形势，研究新办法，
有效维护社会治安，从公安部到基层
公安机关，都在积极探索。1985年，公
安部发文件在全国推广‘110’，但由
于种种原因，历经多年，依然没有较

大的起色。公安部之所以力推漳州，
主要是因为他们在日常工作中卓然
凸显出竭诚尽职的奉献精神。漳州的
经济条件与地理环境具有普遍性，这
样的典型最具说服力，漳州能做到
的，其他地方没有理由做不到。”

经过充分准备，1996 年 8 月 27
日至 29 日,公安部在漳州召开“全国
城市 110 报警服务台建设工作漳州
现场会”。祝春林同志在会上宣读了

《公安部关于向福建省“漳州 110”学
习的决定》，认为“漳州 110”的经验，
在于新形势下贯彻公安工作与群众
路线找到了结合点，适应了市场经
济发展对公安工作的要求。

会上，陶驷驹同志总结漳州巡
警工作有三条经验：一是把 110 报警
和巡警结合起来;二是坚持维护治安
与服务群众并重;三是有支素质较
高、纪律严明、执法公正、作风过硬
的队伍。他认为，“漳州 110”坚持维
护治安与服务群众并重的警务模式
具有重要的现实意义和深远的历史
意义，是公安工作的发展方向。“漳
州 110”报告团的汇报结束后，现场
引起了强烈反响，不少公安厅(局)长
当场表态：“不要讨论了，我们都想
通了，回去一定好好抓!”

现 场 会 后 ，“漳 州 110”声 名 远
播，全国各地掀起了学习“漳州 110”
的热潮，四面八方慕名前来参观学
习的人员络绎不绝，只用了 4 个月
时间，全国大中城市全部开通 110
报警服务台。“漳州 110”首创的维护
治安与服务群众并重的快速反应警
务 运 作 机 制 引 领 全国公安警务潮
流，在全国各地公安系统得以推广
和落实。（部分历史资料摘自《人民

公安报》） ⊙章公宣

1996年公安部在漳州召开现场会
推广“漳州 110”经验
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民生警务

本报讯（周东军 林芳） 日前，
诏安县一对母子出行途中，母亲突然
昏迷，孩子不知所措、不断哭喊，幸好
被民警沈从文发现。在民警的及时救
助下，该名母亲被迅速送到医院医
治，转危为安。

6月 27日，诏安县公安局交警大
队事故中队民警沈从文从事故现场
处警完毕返回中队，行经诏平线西
潭乡后陈村路段，发现路边一名幼

童蹲在躺倒在地的女子身旁，不停
哭喊，显然受到了惊吓。沈从文当即
下车查看情况。他先检查昏迷的女
子，确认其还有生命体征后，向小孩
表明自己警察的身份，以警车为证
据说服小男孩一起将母亲护送上警
车，前往诏安县总医院接受检查治
疗。由于救助及时，这名女子逐渐恢
复意识且无大碍。女子对民警的及
时救助非常感谢。

母亲突然昏迷惊坏幼童
交警发现并及时送医

本报讯（林惠芬 姚珠敏 文/
图）6月 27日，“长泰 110”民警救助一
迷路的男孩回家。

当日 20时许，“长泰 110”民警在
路面进行日常巡逻，接到指挥中心
指令，称某幼儿园对面有一名小男
孩找不到家。在路边公交台上，民警
看到小男孩光着脚哭泣不止，上前
询问，但是年幼的孩子不做声只是

点头摇头回应。民警只好先把小男
孩带上警车，经过十几分钟安抚后，
小男孩才说出其爷爷家地址，希望
警察叔叔帮忙带其到陈巷镇上花
村。民警带着男孩驱车前往。很快，
民警找到小男孩所说的目的地。经
了解，小男孩就读幼儿园，与其妈妈
一同住在县城，由于当天被妈妈批
评教育便独自离家。

男孩挨批离家一直哭泣
民警送他回家

本报讯（林立群 文/图）6 月 30
日上午，龙文蓝田经济开发区 一 售
楼 部 工 作 人 员 将 一 面 写 有“ 尽 心
尽 力 为 人 民 服 务 ”的 锦 旗 送 到 龙
文公安分局蓝田经济开发区派出
所 民 警 的 手 中 ，感 谢 民 警 解 决 多
位业主落户难题（下图）。

5 月中旬，蓝田经济开发区派出
所社区民警在日常入户访查时，得

知辖区某小区多户业主因政策改动
和小区在建状态无法落户，导致孩
子无法正常入学。民警得知这一情
况后主动作为，按国家政策和户籍
管理相关规定，多次奔走各部门协
调解决相关难题。在民警的努力下，6
月下旬，业主们终于如愿贴上了标
准地址二维码门牌、领到户口本，解
决了孩子上学问题。

帮落户解决儿童上学难题
民警获赠锦旗

本报讯（林立群）“夏季百日会
战”开展以来，龙文公安分局针对集
中代办、组织开办和买卖银行账户
等黑灰产业链进行深挖彻查，6 月 29
日破获一起贩卖银行对公账户案，
抓获犯罪嫌疑人 3名。

近期，龙文公安分局步文派出
所组织精干警力，针对组织开办和
买卖银行账户等黑灰产业链相关
线索展开侦查。经查，民警发现这
些对公账户对应的公司都是空壳
公司，资金流转异常，疑似被犯罪
分子用于实施网络诈骗转移赃款。
经 过 大 量 前 期 工 作 ，6 月 29 日 ，步
文派出所开展集中收网行动，分别
在芗城、漳浦两地抓获犯罪嫌疑人
3 名。

经查，3 名犯罪嫌疑人分别利用
自己的身份证注册空壳公司，后将
注册公司营业执照、对公账户等资
料以 1500 元的价格卖给从事电信诈
骗的人员用于作案。目前，3 名犯罪
嫌疑人已被警方依法刑事拘留，案
件正在进一步深挖中。

点评：随意买卖银行卡、营业执
照和对公账户为各种电信网络诈骗
犯罪提供便利，已经成为助推电信
网 络 新 型 违 法 犯 罪 的“ 黑 色 产 业
链”，公安机关将持续加大对这类违
法犯罪的打击力度。广大群众千万
不要贪图小利、以身试法，倒买倒卖
银行卡和对公账户，对于自己废弃
不用的银行卡和对公账户，应及时
办理销户业务。

开设空壳公司
帮助电信网络诈骗

龙文警方重拳打击黑灰产业链

本报讯（章公宣）6月 28日，为确
保第七次全国人口普查的质量，漳
州市公安局发布户口整顿工作通
告，决定即日起至 8 月 31 日，在全市
范围内组织开展户口清理整顿工
作，切实解决群众关注的“未登记户
口、应销未注销户口、户口项目登记
差错”等问题，保障公民合法权益。

有以下情况，请积极配合公安
机关工作或及时到公安机关申请办
理：

逐户核对常住人口。公安机关
将组织公安民警及有关工作人员采
取实地上门入户与电话、网络等方
式，逐户、逐人核对信息，请积极配
合公安机关工作。本人也可主动持
居民户口簿、居民身份证到户籍地
公安派出所核对。

登记补录无户口人员。登记补录

应落户未落户人员，无户口人员请在
8月 31日前持相关证明材料到居住地
公安户籍窗口申报登记户口。

清理应销未销户口。已参军入
伍、出国定居、死亡人员等按规定应
注销户口而未注销的，户主等申报
义务人请在 8 月 31 日前持相关证明
到户籍地公安户籍窗口办理户口注
销手续。

登记流动人口。房屋出租人可
通过“福建治安便民”微信公众号或
持本人和承租人居民身份证（复印
件即可）、租房合同向当地公安派出
所申报房屋承租人信息。离开户口
登记地，跨县（市）就业居住的，主动
持居民身份证或者居民户口簿、居
住地住址证明材料到居住地派出所
申报居住信息。公安机关在组织逐
户核对常住人口时，也将一并核对

采集流动人口信息。
清理空挂户人员。在市区或县

（市）范围内有合法稳定住所的空挂
户（如：集体户、“寄户”，户籍地址
为公共地址、拆迁地址等）居民，请
及时持户口簿、居民身份证、市区
或县（市）范围内合法稳定住所材
料（如房产证等）等相关证明材料
到实际居住地公安户籍窗口申请
办理户口迁移。

更正确有差错的户口信息。发
现户口登记项目与本人实际情况
不符或存在差错的，请持相关证件
或证明材料前往户籍地派出所进
行变更、更正（更正出生日期的需
要提供原始的户籍资料，变更民族
严格执行国家的相关规定），切实做
到居民户口簿、居民身份证与本人
实际情况相一致。

清理未办理第二代居民身份证
人员。年满 16 周岁未办理第二代居
民身份证或未到公安户籍窗口采集
录入照片人员，请在 8月 31日前到当
地公安户籍窗口办理居民身份证或
采集录入照片。

清理重复户口。有重复户口、虚
假户口的居民，请立即到户籍地公
安户籍窗口办理重复户口、虚假户
口注销手续。

征集户口整顿线索。请广大居
民朋友积极参与此次户口整顿工
作，检举揭发持有、使用虚假户口或
虚假居民身份证，以及其他违反户
口管理规定的线索，公安机关将严
格为举报人员保密。

需 要 咨 询 具 体 业 务 事 项 的 群
众，可以联系当地公安派出所或公
安户籍窗口。

全市户口整顿工作展开
8月 31日前 9种情形请及时申办

本报讯（周东军 张明花）近日，
云霄县公安交警、交通、城管等部门
联 合 开 展“ 清 朗 行 动 ”暨“ 百 日 会
战 ”行 动 ，严 查 工 程 运 输 车 辆 超 载
违法行为 ,强化管控，维护道路交通
秩序。

执法联合小组在国道 324 线、将
军大道等路段设卡，对来往运载车辆
的运载情况进行检查。检查中，一辆
小型运输车满载货物，堆高超过周边
栏板，检查人员立即拦下核实取证。
经车辆过磅称重，数据显示超载，检
查人员扣押违法货车至停车场，并要
求车主携带材料做进一步处理。

在查处过程中，民警发现部分车
主擅自对大货车进行改装，为了多拉
快跑，在车厢原有栏板的基础上加高
栏板，存在极大的安全隐患，对道路
路面也造成严重的破坏。依托此次

“百日会战”契机，云霄公安交警部
门 加 大 对 路 面 交 通 秩 序 的 管 控 力
度，严查、严处“五类十项”严重交通
违 法 ，从 而 预 防 和 减 少道路交通事
故，促进道路交通环境、道路交通秩
序根本好转。行动自 5 月 20 日开始以
来，共查处货运车辆违法行为 888 起，
其中超载违法 52 起，有效净化了路面
交通秩序。

云霄查处货运车辆违法行为

本报讯（周东军 洪木杰 文/
图）每当夜幕降临，漳浦县府前唐
街的夜摊有序摆放，人来人往，非
常热闹。近日，漳浦县公安局交警
大队民警也在这里找了个摊位，
支起小夜摊。交警摆摊，卖的是什
么呢？

“走过路过的朋友们，大家晚
上好！我们来自漳浦县公安局交
警大队，今天大家看见的这个摊
位是我们交通安全宣传小夜摊。”
宣传员有模有样地高声吆喝，吸引
了大批群众，小夜摊“生意”十分火
爆。漳浦交警的摊位包括“一盔一
带”交通安全常识分享、互动有奖
问答、赠送安全头盔、提供交管业
务咨询等。接受群众咨询的有车

管业务、驾管业务，还有交通违法
处理业务，民警通过交通安全问
答的方式，针对如何佩戴安全头
盔、使用安全带等交通安全知识
进行宣讲，还现场示范、指导大家
如何正确佩戴头盔，群众纷纷踊
跃参与互动，宣传氛围浓厚。

与夜市里的其他摊位不同的
是，“漳浦交警小夜摊”不以“盈利”
为目的，安全头盔、宣传折页等交
通安全物品全部以“送”的方式赠
予参与互动的群众，以期通过群众
喜爱、接地气的夜间摆地摊，提高
机动车驾驶人员和电动车驾驶人
员的交通安全意识，让他们能够自
觉遵守道路交通安全法，达到平安
出行、文明出行。

交警夜市交警夜市““摆摊摆摊””送安全送安全

6 月 30
日, 芗 城 公 安
分局新桥派出
所举行赃车返
还仪式，将近
期开展“夏季
百日会战”，重
拳打击盗窃两
车违法犯罪行
为中缴获的 8
辆被盗电动车
返 还 给 受 害
者, 受 到 群 众
好评。

郑乐和
摄影报道

芗城返还八辆被盗车

民警护送迷路儿童回家
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