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拒收现金违法

公告围绕公众日常生活中的各
种消费场景及消费模式，对不同主体
的现金收付行为分别提出了要求。

办理行政事业性收费的有关部
门或单位，采取自行收费方式的，应
设置人工现金收付通道，现金收付通
道是指由人工或自助现金机具提供
收取现金、找零服务的物理场所；采
取委托代收方式的，委托方应通过协
议、通知、声明等书面形式，明确要求
受托方设置人工现金收付通道；推广
数字政务的，应充分考虑不使用智能
设备人士的需要以及可能出现的突
发情况，满足公众现金支付需求。

涉众面广、与民生紧密相关的公
共服务机构，如社保、医疗、教育、水、
电、油（气）站等采取自行收费方式
的，应设置人工现金收付通道；采取

委托代收方式的，委托方应通过协
议、通知、声明等书面形式，明确要求
受托方设置人工现金收付通道。

铁路、道路客运等交通运输经营
主体应设置现金收付通道或提供转
换手段。出租汽车经营者或驾驶者，
可支持多种支付方式，但应接受现金
支付；提供转换手段是指相关经营主
体在不具备直接接受现金条件的情
况，为接受客户现金而采取的变通措
施。

大中型商业机构特别是批发和
零售业、餐饮和住宿业、居民服务业、
文化体育和娱乐业等经营场所，应设
置现金收付通道；采用一卡通形式、
进行封闭管理的商业园区、厂区及景
区等经营场所，应支持现金购卡、充
值、退卡。

采取面对面方式提供商品及服
务的小型企业、微型企业、家庭作坊、

个体工商户、流动商贩等，可支持多
种支付方式，但应接受现金支付。

无人销售的经营场所，经营主体
应在出、入口等醒目位置标示，说明
支付方式、操作流程及服务联系电
话，应以适当方式满足消费者在特殊
情况下（如手机电量不足、网络故障
等）的现金支付需求，并向公众做好
解释工作；提供货到付款的网络销售
经营主体，应在交货地支持现金支
付；全部交易、支付、服务均通过网络
完成的，经营主体应提前公示支付方
式。

此外，公告强调各类经营主体应
明确现金收付标识并在醒目位置公
示，做好说明和引导，提供转换手段
的，不得收取手续费或强制搭售其他
商品。

公 众 如 遇 拒 收 现 金 该 如 何 维
权？公告明确，公众或消费者发现拒

收或采取歧视性措施排斥现金的，应
妥善保留相应的证据或线索，通过城
市政务热线、消费者权益保护、金融
消费权益保护等各种渠道进行投诉、
举报，人民银行将会同相关部门及时
处理。另外提醒公众在维权时，既要
关注拒收现金问题，更要注意维护自
己的消费权益。

滥用人民币图样也违法

同时，公告中还提到公众应培养
良好的现金使用习惯，自觉爱护人民
币、维护人民币形象。早在去年，中
国人民银行就制定发布了《人民币图
样使用管理办法》，旨在进一步规范
人民币图样使用行为，维护人民币信
誉和流通秩序。违反相关规定的，由
中国人民银行或其分支机构予以警
告，并处 5000 元以上 3 万元以下罚
款。

在网络上红极一时的“人民币”
蛋糕、“人民币”花束，曾吸引不少新
潮人士跟风购买，其实这些商品可能
已经违规。《人民币图样使用管理办
法》中规定，使用人民币图样实行属
地管理、一事一批，禁止在祭祀用品、
生活用品、票券上使用人民币图样。

此外，在《中国人民银行法》《人
民币管理条例》等一系列法律法规
中，也曾提到禁止在宣传品、出版物
或者其他商品上非法使用人民币图
样；禁止制作、仿制、买卖人民币图
样；未经中国人民银行批准，不得在
宣传品、出版物或者其他商品上使
用人民币图样；禁止在祭祀用品、生
活用品、票券等物品上使用人民币
图样；任何单位和个人不得销售非
法使用人民币图样的宣传品、出版
物或者其他商品，销售经批准使用
人民币图样的宣传品、出版物或者
其他商品时，不得滥用许可进行虚假
宣传和炒作。

■本报记者 闫 锴 文/图

近段时间，不少市民接到了银行
客服的揽储电话。“我前几天接到兴
业银行客服人员电话，推销存款相
关活动，活动力度还不错，只要在兴
业银行的账户存六千元，就送三十
元话费。”市民林女士说道。年关将
至，各家银行咬紧牙关备战年终考
核，银行职员们纷纷开启拉存款的
冲业绩模式了，竞相推出存款送话
费、送积分、返优惠券等福利活动，
也通过上调存款利率、降低大额存
单购买门槛等方式“花式”揽储，力
争 给 2020 年 画 上 圆 满 句 号 ，也 为
2021 年开门红做准备。

年终揽储“PK”
哪家银行利率高？

不少投资者认为，存款送小礼品
这种揽储方式已是老套路，储户看似
占了银行的便宜其实不然，这类礼品
的价值一般不高，且往往需要存够一
定数目或期限才可享受。存款投资
值不值关键要看未来收益，提醒储
户，在存款时应货比三家，并结合自
身资金需求选择适合的额度和存款
期限，千万别捡了芝麻丢了西瓜。

小利小惠只是额外惊喜，高利率
才是存款的首要考虑对象。根据融
360 大数据研究院监测的数据显示，
11 月份银行定期存款各期限平均利
率均上涨，定期存款 3 个月期平均利
率 是 1.452%，6 个 月 期 平 均 利 率 是
1.712%，1 年期平均利率是 2.013%，2
年期平均利率是 2.693%，3 年期平均
利 率 是 3.386%，5 年 期 平 均 利 率 是
3.182%，定期存款最高利率为 3 年期
产品，利率为 3.386%。

当然，各家商业银行不同存期的
存款利率也都有所不同。通过对比

发现，11月份，在国有六大行中，邮储
银行 1 年期以内存款利率居首，3 年
期利率垫底；交通银行 5 年期利率排
名第一，3年期利率排名第二，但短期
利率偏低，两年期以内利率均垫底；
建设银行 2 年期、3 年期利率排名第
一；中国银行 3 年期以内存款利率均
排第三；工商银行和农业银行存款利
率整体处于中下水平。

“靠档计息”被叫停
提前支取将按活期计息

在存款大战打得火热的同时，却
有一款银行存款产品被突然叫停，那
就是“靠档计息”的智能存款。所谓

“靠档计息”存款产品，全称是“定期
存款提前支取靠档计息产品”，其收
益会根据存款时间分段计算利率。
由于“靠档计息”存款产品具有起存
点低、计息付息灵活、随存随取等特
点，近年来受到了不少投资者的青
睐，也成为各中小银行的揽储利器。
但这类产品可能引发银行“高息揽
储”等无序竞争行为等问题。

为此，人民银行下发了《关于加强
存款利率管理的通知》，要求各存款类
金融机构严格执行存款利率和计结息
管理有关规定，整改定期存款提前支
取靠档计息等不规范存款创新产品。
日前，六大行和多家股份制银行发布公
告称，2021年1月1日起，对于提前支取
的个人大额存单、定期存款等产品，计
息方式由靠档计息调整为按活期存款
挂牌利率计息。这意味着这款存款产
品可能将退出历史舞台。

举例说明，储户存了一笔 10 万
元 3年期的定期存款，存满 2年后，需
要提前支取全部本金，按照之前的

“靠档计息”，银行会按 2 年期限的定

存利率 2.25%来支付利息，那么得到
的利息为 4500元。如果取消“靠档计
息”，按 0.3%的活期存款利率来算，只
能得到 600元利息。

银行工作人员提醒广大储户，储
户如有此类产品，若需今年年底前提
前支取的，利率仍然按照靠档计息方
式计算，而到了明年再进行提前支取，
利率将改为活期利率，当然如果存款
到期正常取出的话，利息不受影响。

存款产品种类多
储户如何选择？

尽管有些存款产品下架，但打开
各大银行手机 App 或网上银行首页，
各种存款产品的活动广告仍是让储
户眼花缭乱。

农业银行工作人员介绍：“近期
农行推出了‘银利多’定期存款产品，
利率会比整存整取高一些。存期最
短 3 个月，最长 3 年，利率最高可达
3.850%。”除了基础定存产品外，年
底银行揽储还依靠大额存单和结构
性存款等产品。据工商银行工作人
员介绍：“从本月起至明年 3 月期间，
工商银行推出基础、普惠、专属、尊
贵、结构五大系列存款产品供储户选
择，其中尊享系列的大额存单利率最
高至央行基准上浮 50%，年利率可达
3.9875%。”对于大额存单的起购金
额，各银行一般都有最低要求，常是
20 万元起购，同时利率也相对较高，
因此建议资金较多的储户可选择大
额存单。当然年底银行为吸引大额
客户，也常有降低起购门槛的情况发
生，所以储户可多加关注，找准时机。

除上调存款产品利率、降低存款
门槛外，近期推出高收益预期的短期
理财产品也是揽储新手段。如兴业

银行推出的“添利日日生金”“添利 1
号”“稳添利短债”等理财产品，年化
收益率基本在 2.5%~3.5%之间，具有
起息快、赎回快等优点，7×24 小时工
作日实时赎回。

在银行变着法子吸收存款的当
下，提醒广大储户，要擦亮双眼，认准
正规的银行机构，选择适合自己的产
品，以免上当受骗！

■本报记者 闫 锴 文/供图

年末银行“花式”揽储
怎样存钱才划算？

央行再出新规：

不得排斥和歧视现金支付

本报讯（记者 闫 锴）今年来，
云霄工行多举措助力实体经济发
展。截至 11 月底，云霄工行累计为
企业发放贷款总额 74268 万元，其
中今年以来新增中小企业贷款 30
多户，新增民营企业贷款近 5 亿元，
同比大幅提升。

开 辟 绿 色 通 道 ，助 力 企 业 复
工。疫情期间，云霄工行领导班子
先后走访了云霄当地 35 家企业，详
细了解企业融资需求，通过多方协
作，切实解决中小企业融资难题。
卫生防疫、医药生产等疫情防控相
关领域企业的融资需求方面，云霄
工行采取特事特办的思路，以信用
方式提供融资，切实为企业降低融
资成本。此外，对贷款到期、产品到
期客户，采取专门的审批绿色通道、
专门优惠利率、专门产品保障等“七
项措施”全力支持企业抗击疫情。

立 足 扶 贫 重 点 ，发 挥 金 融 力
量。2020 年是全面打赢脱贫攻坚
战收官之年，而产业扶贫是实现稳

定脱贫的根本之策，推动产业发展
离不开金融资金的支持。近年来，
云霄工行多次召开大力扶持企业贷
款融资分析会，制定扶持方案，以贷
款利率优惠支持云霄县企业发展，
通过推动工业园区投产拉动就业扶
贫。

践 行 发 展 理 念 ，服 务 绿 色 经
济。绿色发展是高质量实体经济发
展的内在含义之一。而长期以来，
云霄农村排水管道覆盖范围小，存
在污水直排现象，严重影响村容村
貌和居民生活环境。为此，云霄工
行储蓄关注县重点支持的环保项
目，并及时、主动给予帮助，目前已
实现贷款投放 4 亿元用于云霄农村
生活污水处理设施及配套管网建
设。此次整治污水工程的实施，将
建设 206 个污水处理站，收集处理
274 个自然村生活污水，有利于建
设生态文明乡村，云霄工行也以大
行担当为助推绿色实体经济发展贡
献硬核力量。

云霄工行：

今年新增民营企业贷款近 5亿元

本报讯（记者 闫 锴）12 月 27
日 ，保利李白的院子与民宿品牌

“FOR YOU”正式签约。
上午 10 时许 ，在山林的美色

和明媚的阳光中，各界嘉宾齐聚一
堂，共同见证保利李白的院子与民
宿 品 牌“FOR YOU”的 携 手 。
FOR YOU 设计师介绍，多年来，
FOR YOU 运营的品牌民宿，如泉
州青山、石狮橘若等，在多个风景绝
美的地方竞相绽放，将旅行目的地自
然人文与艺术完美结合，让追求高品
质度假旅行的客群获得物质与精神
的双重享受。截至目前，FOR YOU
运营民宿 8家，入住率均高达 85%以
上，OTA平台评价高达 4.9 分（满分
5 分）。

保利李白的院子负责人为来宾
介绍该项目的发展前景，在当下长
泰旅游业大热的发展态势下，民宿
供不应求，高品质民宿更是极为稀
缺。李白的院子自入市以来，无数
向往太白诗意与豪情的人纷至沓
来。该项目精心规划了太白的酒
馆、太白的池子、主题乐园等。至
此，一个极具特色的山水度假会所
应势而生，未来或将成为厦门西“网
红”度假会所。

现场，双方进行了合作签约。
未 来 ，保 利 李 白 的 院 子 将 启 用
FOR YOU 专业团队管理，从定制
化设计装修到无忧托管式团队服
务，为旅居生活提供更专业更新颖
的优质服务。

保利李白的院子：

牵手“FOR YOU”民宿 打造诗意会所

今年最后一波“薅羊毛”跨年促
销活动已经开始啦。“全闽乐购·漳
州跨年购”从 2020 年 12 月 22 日持
续至 2021 年 1 月，银联云闪付 App
推出乐购漳州消费券，总额 1500 万
元 ，以消费立减的形式回馈消费
者。小伙伴们，搓搓小手开始“剁
手”啦！

8折满减：

日享1次月享3次 最高100元

这波优惠可谓吃喝玩乐购全覆
盖，包括了全市的商超、百货、家电、
手机、家装等零售行业（不含汽柴
油、燃气零售）及住宿、餐饮行业等
线下实体商户。这么给力的优惠该
如何享用呢？

第一 期 从 12 月 22 日 至 12 月
31 日，每日 8:00-22:00，消费者使用
云闪付 App 结算时，将按实际结算
金额自动核销，享 8 折（最高封顶
100 元）的满减优惠。活动限制每
用户每日仅可用 1 次，每月共可享
3 次。

12 月 28 日 15 时，记者在“云闪
付付款码-查看剩余名额”里看到，
当日剩余 27%。提醒广大消费者，
补贴金额如果用完了，活动就停止
了，小伙伴们赶紧行动起来！

哪些商户可以使用该优惠？打
开云闪付 App，选择“全闽乐购”，点
击“查看云闪付付款码活动门店”，
可以看到相关商户名称，也可以通
过 云 闪 付 活 动 主 页 的 小 地 图 查
看。关注福建银联公众号、漳州好
惠生活公众号也可查看发布的活
动商户。

购物类：

福利多多 诚意十足

记者看到，不少商超、百货、便
利店都参与了 8 折（最高封顶 100
元）的满减优惠，让消费者开心“买
买买”。

大润发的漳州店与龙文店，吉
马购物的通北店、延北店、新元店、
紫泥店、西埔店等，新华都的元光
店、胜利店、金峰店等，海鸟城的商
业城店、南山寺店、君临天下店，新
南丰与中石化易捷便利店的多家门
店等都可享 8 折（最高封顶 100 元）
的满减优惠。

除了乐购漳州消费券，不少店
铺 还 有 百 福 红 包 可 领 取 使 用 。
如，新华都的胜利店、金峰店、丹

霞店、元光店、靖城店、绥安店等，
海鸟城的君临天下店 ，中石化易
捷便利店的东南站、石码站等，消
费者可选择使用百福红包，老用户
领取满 10 元减 3 元的百福红包后，
3 日内有效；新注册用户可领取满
20.01 减 20 元的百福红包，领取后
3 日内有效。

跨年之际，多家服饰店也参与了
促销活动。纳衣佳的新华西店、欧时
力的南昌中路店等有立享 8折（最高
封顶 100元）的满减优惠。鸿星尔克
凯德广场店、回力凯德广场店、耐克
凯德广场店、adidas凯德广场店可享8
折（最高封顶100元）的满减优惠或百
福红包。

餐饮类：

优惠多样 任君选择

优惠促销，怎能少了美食。不
少美食商户也参与优惠促销，让消
费者放心“吃吃吃”。除了 8 折（最
高封顶 100 元）的满减乐购漳州消
费券，一些美食商户还参与了“全闽
乐购转盘抽奖”，获奖用户可使用相
应优惠券。

荣誉海鲜酒楼的新华北路店、
诚东海鲜广场琥珀路店、广聚酒楼
南昌路店可享 8 折（最高封顶 100
元）的满减优惠。荣誉海鲜酒楼
的瑞峰路店与台商投资区店 ，瑞
京 酒 楼 漳 华 路 店 等 可使用“全闽
乐购转盘抽奖”优惠券。潮东大酒
楼 南 昌 路 店 可 用 8 折（最 高 封 顶
100 元）的满减优惠或“全闽 乐 购
转盘抽奖”的优惠券，也可单独使
用百福红包。

漳州碧湖万达广场的两个番
茄、蛙功夫、大丰收李家等可享 8 折

（最高封顶 100 元）的满减优惠或
“全闽乐购转盘抽奖”优惠券。老知
青可享 8 折（最高封顶 100 元）的满
减优惠或百福红包优惠。

小龙坎万达店可享 8 折（最高
封顶 100 元）的满减优惠。小龙坎
延安北路店可享 8折（最高封顶 100
元）或百福红包。

顶 鲜 康 焙 师 瑞 京 店 、文 昌 门
店、新华东路店，西多芝手感烘焙南
昌中路店和仁和西路店，向阳坊多
家门店等可享 8 折（最高封顶 100
元）或满 20元减 5元的满减优惠券，
顶鲜康焙师丹霞路店可享 8 折（最
高封顶 100元）或百福红包。

■本报记者 林 露

线下消费怎么省钱
“薅羊毛”攻略来了

现如今，大到商场超
市、小到地摊，几乎所有店
家都贴上了收款二维码，
但与其对应的智能手机的
运 用 却 还 未 普 及 到 所 有
人，不少老年人还不会上
网或使用智能手机，部分
商家为图方便拒收现金，
强制顾客扫码，给老年消
费者造成了诸多不便。

为 保 障 公 众 使 用 现
金的权益，打造和谐现金
流通环境，12 月 15 日，中
国 人 民 银 行 就 规 范 人 民
币 现 金 收 付 行 为 有 关 事
项发布 2020 年第 18 号公
告（以下简称“公告”），再
次 明 确 人 民 币 是 我 国 的
法定货币，任何单位和个
人不得拒收，不得采取歧
视 性 或 非 便 利 性 措 施 排
斥现金支付。

商家不得拒收现金，强制顾客扫码付款。图为商家正为付现金顾客找零

近来，银行定期存款利率上涨。

采价日期：12月 28日 9:00-11:00 计量单位：元/500克

品 名
绿豆

猪精瘦肉
带皮后腿肉

排骨
牛腱子肉

牛腩
白条鸡
鸡场蛋
鸭蛋

冻带鱼
草鱼

新华都 大润发
7.98
31.90
18.90
51.80

/
/
/

3.98
6.88
/

7.58

延通市场 北桥市场 东岳市场

白鲫鱼
芹菜
黄瓜
萝卜
茄子

大白菜
上海青
空心菜
西红柿
胡萝卜
花菜
油菜

富士苹果
鸭梨

沃尔玛新华都 大润发 延通市场 东岳市场北桥市场

备注：以上信息仅供参考。更多市场行情请登录“漳州菜篮子”
http://www.zzclz.cn/quotations.php

（漳州市发改委提供）

品 名

/
7.98
1.93
1.08
7.16
0.66
3.16
1.98
3.53
1.98
4.88
5.48
4.98
4.98

5.98
28.70
22.00
39.90
59.80
59.80
14.84
5.58
5.98
19.98
7.98

19.98
5.98
3.98
1.38
5.98
0.98
2.98
5.98
3.58
2.58
3.58
5.98
4.98
4.98

6.00
33.00
25.00
44.00
55.00
52.00
15.00
5.00
5.00
20.00
9.00

11.00
6.50
3.50
2.50
5.00
2.50
4.50
5.00
4.50
3.50
4.50
5.00
7.00
5.00

8.00
30.00
24.00
42.00
55.00
50.00
13.00
5.00
5.00
20.00
8.50

12.00
5.50
3.50
2.00
4.00
2.50
4.00
5.00
4.50
3.00
4.00
4.00
6.50
4.50

7.00
32.00
24.00
42.00
55.00
53.00
13.00
5.00
5.00
20.00
10.00

10.00
5.00
3.50
2.00
4.00
2.50
3.50
4.50
4.50
3.00
3.50
3.50
6.00
5.00

7.80
25.90
20.80
42.80
56.80
45.80
10.80
5.80
3.98
23.80
10.80

18.80
8.98
5.98
0.78
5.98
2.98
4.98
6.98
5.98
3.46
5.98
5.98
4.88
6.99

沃尔玛


