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据悉，第 24 届冬季奥林匹克运动会纪
念钞发行数量为 2 亿套，其中福建省分配到
386万套。纪念钞采取预约兑换方式发行，以
套为单位进行预约、兑换，每套包括冰上运
动项目纪念钞和雪上运动项目纪念钞各 1
张，不可只预约其中的一张。每人预约、兑换
限额为 10 套。预约时间为 2021 年 12 月 14 日
至 12 月 16 日。福建地区民众可通过中国工
商银行、中国银行、中国建设银行、中国邮政
储蓄银行等预约承办银行线上渠道或在营
业时间内前往预约承办银行公布的预约兑
换网点进行预约登记。

以工商银行为例，线上预约的客户可于
2021 年 12 月 14 日 22:30 起登录中国工商银
行官方网站、手机银行、微信公众号、个人网
银办理冬奥纪念钞的预约。现场预约的客户
可于 2021年 12月 15日至 12月 16日，持本人
有效第二代居民身份证原件，至公告的办理
现场预约的网点，在网点营业时间内办理现
场预约业务。代他人办理现场预约的，须提
供代办人和被代办人的有效第二代居民身
份证原件，且被代办人数不超过 5人。

预约期结束后，中国人民银行将对纪念

钞全部预约登记记录进行核查，预约核实期
为 2021年 12月 19日至 12月 20日，预约成功
并核实通过的公众将收到金融机构发送的
相关短信。如预约者存在重复预约行为（同
一个身份证在同一家银行预约了两次及以
上，或者同一个身份证在不同银行都预约
了，属于重复预约）将无法通过核查，也无
法进行纪念钞兑换。预约核实期内，未通过
核查的公众可持预约登记使用的第二代居
民身份证原件，前往预约登记的预约承办
银行网点办理撤销重复预约记录及保留兑
换资格业务。公众如代他人办理撤销重复
预约记录及保留兑换资格业务，须提供代
办人和被代办人的有效第二代居民身份证
原件。

兑换时间为 2021 年 12 月 21 日至 12 月
27 日。公众可按照约定的时间，持在预约系
统中登记的有效身份证件，前往约定的预约
承办银行网点办理预约兑换业务。公众如代
他人办理纪念钞预约兑换业务，须提供代办
人和被代办人的有效第二代居民身份证原
件，且被代办人数不超过 5人。

■本报记者 闫 锴 文/供图

本报讯（记者 闫 锴 通讯员 苏雄锋）近日，省地方金
融监督管理局公布 2021 年度第二批省重点上市后备企业
名单，福建省春天生态科技股份有限公司等 21家注册地在
漳州的企业进入名单之列。加上第一批入选的 17 家企业，
今年我市共有 38家入选省重点上市后备企业。

据悉，上市后备企业申报由企业自主申报，并经省市县
（区）三级审核复核、公示。进入后备名单之列后，地方金融监
管部门将积极加强引导，协调解决省重点上市后备企业在上
市、挂牌过程中遇到的问题，推动省重点上市后备企业把握
资本市场改革发展的机遇、规范发展，加快股改上市进程。

今年以来，按照强化“个转企、小升规、规转股、股上市”
递进培育的有关要求，我市顺应资本市场改革形势、借鉴周
边先进地区的经验做法，同时结合本地实际及企业上市推
进工作实践，研究出台《漳州市扶持企业上市实现高质量发
展的若干措施》，大力对接省证监局、沪深交易所、证券公司
等单位的资源优势，形成服务我市企业的智力支持，有效提
升了企业上市的信心和意识。其中，漳浦县企业万辰生物科
技股份公司于今年 4月在深交所创业板成功上市。

新增入选省重点上市后备企业名单
1 福建省春天生态科技股份有限公司
2 福建点景科技股份有限公司
3 漳州科能电器有限公司
4 奥特路（漳州）光学科技有限公司
5 漳州市恒丽电子有限公司
6 福建明鑫智能科技股份有限公司
7 福建毅宏游艇股份有限公司
8 龙海市格林水产食品有限公司
9 漳州香洲皮革有限公司
10 福建神爽水产科技集团有限公司
11 漳州茂新工贸有限公司
12 福建菲达阀门科技股份有限公司
13 福建华塑新材料有限公司
14 大通互惠集团有限公司
15 福建欧仕儿童用品股份有限公司
16 惠尔明（福建）化学工业股份有限公司
17 嘉文丽（福建）化妆品有限公司
18 漳州宏展新材料科技股份有限公司
19 漳州市鸿源电子工业有限公司
20 福建亿安智能技术有限公司
21 福建省亿龙食品股份有限公司

我市新增21家企业
入选省重点上市后备企业

今年共有38家入选

本报讯（记 者 闫 锴）“ 美 容 贷 ”“ 裸 条 贷 ”“ 彩 礼
贷”……近年来，各种噱头贷层出不穷，从最初的满足特定
用户需求，到后来衍生出黑色产业链，随之而来的借贷骗局
也频频发生，危害公众资金安全。日前，央行发布“过桥贷”
骗局风险提示，提醒消费者提高警惕，远离陷阱。

什么是“过桥贷”？“过桥贷”又称搭桥贷款，是指金融机
构 A 拿到贷款项目之后，本身由于暂时缺乏资金没有能力
运作，于是找金融机构 B 商量，让它帮忙发放资金，等 A 金
融机构资金到位后，B 则退出。这笔贷款对于 B 来说，就是
所谓的“过桥贷”。而如今的“过桥贷”骗局则是不法分子利
用受害人资金周转的迫切需求，反复要求预先支付资金，实
际上是为了骗取这部分钱款，受害人最终也无法取得借款。

“过桥贷”诈骗主要表现为不法分子以利息低、免担保
为诱饵，向小微企业主群发短信，引诱受害人申请贷款，再
通过申请额度有限、申请时间有限来提升紧迫性，促使受害
人因焦虑而上钩；或以无担保贷款风控措施为由，引导受害
人预先支付保证金、利息、手续费等费用，实际上支付的资
金有去无回；还可能以征信、历史逾期记录等理由，引导受
害人反复追加保证金，转账至不法分子账户，重复操作几
次，钱款将全部转给不法分子，而受害人急需的贷款却根本
不可能拿到。

最后提醒公众经营贷款要走正规渠道，遇到对方要求
在取得贷款前预先支付保证金、利息、手续费等情况，要警
惕诈骗，做到不听、不信、不转账。一旦受骗，立刻报警止付。

国家统计局近日发布数据，主要受去年同期基数较低
影响，11 月份，全国居民消费价格指数（CPI）同比上涨
2.3%，涨幅比上月扩大 0.8个百分点；环比上涨 0.4%，涨幅比
上月回落 0.3个百分点。

统计数据显示，11 月份，食品价格同比由上月下降
2.4%转为上涨 1.6%，其中猪肉价格下降 32.7%，降幅比上月
收窄 11.3 个百分点；鲜菜价格上涨 30.6%，涨幅比上月扩大
14.7 个百分点；鸡蛋、淡水鱼和食用植物油价格分别上涨
20.1%、18.0%和 9.7%。

11 月份，非食品价格同比上涨 2.5%，涨幅比上月扩大
0.1个百分点。非食品中，工业消费品价格上涨 3.9%，涨幅扩
大 0.1 个百分点，其中汽油和柴油价格分别上涨 36.7%和
40.6%，涨幅继续扩大；服务价格上涨 1.5%，涨幅比上月扩大
0.1个百分点。

从环比看，受季节性因素、成本上涨及散发疫情等共同
影响，CPI上涨 0.4%，涨幅比上月回落 0.3 个百分点。其中，
食品价格环比上涨 2.4%，涨幅比上月扩大 0.7 个百分点。
食品中，受季节性消费需求增长及短期肥猪供给偏紧等因
素影响，猪肉价格由降转涨，上涨 12.2%；各地多措并举保
障“菜篮子”供应，随着蔬菜上市量逐渐增加，鲜菜价格涨幅
比上月大幅回落 9.8个百分点。

据测算，11月份，扣除食品和能源价格的核心 CPI同比
上涨 1.2%，涨幅比上月回落 0.1个百分点。

当天发布的数据还显示，11月份，随着保供稳价政策落
实力度不断加大，煤炭、金属等能源和原材料价格快速上涨
势头初步得到遏制，全国工业生产者出厂价格指数（PPI）涨
幅有所回落。11月份，PPI同比上涨 12.9%，涨幅比上月回落
0.6个百分点。

（据新华社）

国家统计局：

11月份CPI同比上涨2.3%
环比上涨0.4%

中国人民银行：

提高安全意识
警惕“过桥贷”诈骗

在金融产品日益渗入老百姓生活的
今天，金融消费纠纷也日趋复杂化、多样
化，特别是银行信用卡业务，一直是重灾
区。据统计，今年前 11 个月，漳州消保中
心共受理银行业消费者投诉约 360件，其
中涉及信用卡业务的就占了近七成。

为有效预防和化解金融消费者投
诉，进一步维护广大金融消费者的合法
权益。近日，漳州市消保中心就近一年多
来受理的银行业消费者投诉情况进行了
调查分析，梳理总结出以下几种投诉类
型，并进行一一解答，帮助金融消费者在
未来的日子里少走弯路。

据了解，银行信用卡业务主要纠纷
投诉类型有因征信问题而投诉、因分期
问题而投诉、因盗刷问题而投诉等。

类型一 因征信问题而投诉

市民柯先生于 2018年通过客服电话
将其 A 银行信用卡注销，7个月后发现其
个人征信上有 88 元的逾期记录，立即还
清欠款并向 A 银行反映，但 A 银行迟迟
未解决其征信问题，遂于 2021 年 4 月向
漳州市消保中心投诉，要求 A银行解决。

调查过程中，柯先生表示办理销户
时，A 银行未告知有欠款，之后也未向其
催收，因此逾期征信记录并非他本人造
成，A 银行有责任解决其征信问题。A 银
行则认为消费者持有的信用卡在 2017年
3 月、2018 年 3 月均产生年费，消费者分
别于 2017 年 10 月、2018 年 10 月缴交了
年费（年费均为 88 元），并于 2018 年 11
月申请销户。可见，消费者在销户前已
知道有逾期，且银行系统显示，A 银行于
2017 年期间曾 10 多次向客户进行电话
催收，并寄送 2 次书面催收信函，因此银
行不应该负责消费者的征信问题。双方
意见不一，僵持不下。最终经过市消保
中心的耐心调解，鉴于欠款情节轻微且
已还清，征信记录问题被成功处理，柯先
生表示满意。

市消保中心提醒，消费者应当按时
归还透支款项、缴交年费，否则很容易因
一时疏忽而导致个人征信有瑕疵。对于
长时间未使用或不需要的信用卡，应及
时予以清理。同时银行作为主体单位，在
出现投诉纠纷后，也应加强沟通，积极回
应消费者的合理期待。

类型二 因分期问题而投诉

市民陈先生因信用卡逾期，被 B 银
行冻结其用于代发工资的借记卡，于是
投诉至市消保中心，要求针对信用卡的
逾期进行协商还款，减免有关息费。

经核实，陈先生由于投资失败导致
现阶段负债较多，还款压力较大，希望能
够分期还款。但陈先生不具备办理分期
还款的条件，因此 B 银行无法为其办理
分期业务。经耐心劝说，当事双方最终达
成协议，B 银行表示鉴于客户还款确有
压力，同意以另一种置换方式化解陈先
生银行卡逾期债务，并为其申请减免部

分违约金。陈先生也对自己所欠银行款
项金额核对清楚无异议，表示将配合银
行提供相关的申请材料。

市消保中心提醒，信用卡消费虽然
能在一定时间内解决消费者的燃眉之
急，缓解资金压力，但是刷卡后依约还款
是消费者应尽的义务，消费者应根据自
身经济情况进行理性消费，避免过度借
贷导致还款跟不上，造成逾期的情况。

类型三 因盗刷问题而投诉

2021 年初，市消保中心接到市民陈
先生的投诉，反映其持有 C 银行的信用
卡于 2020 年 9 月 13 日被盗刷 5 笔，合计
25608 元。当时已报警处理，但 C 银行没
有对此进行处理解决，也没有告知其被
盗刷的原因，因此投诉。

C 银行接到市消保中心转办单后，
立即进行核查，调取陈先生在被盗刷后
致电 A 银行客服工作人员的通话录音，
发现陈先生承认点击了不明链接（因持

卡人收到诈骗短信所致），并输入个人信
用卡相关信息。当时 A 银行客服第一时
间冻结陈先生名下的信用卡，防止其继
续产生损失，同时建议陈先生尽快报警
处理，并表示 C 银行会尽量提供协助。之
后，陈先生又几次到 C 银行反映被盗刷
情况，认为 C 银行也有责任。C 银行认为
是陈先生自己点击不明链接导致个人信
息泄露而被盗刷，责任不在银行。双方意
见不一，陈先生于是向法院提起诉讼，但
未得到法院的判决支持。

市消保中心提醒，有些不法分子通
过散布带有违规链接或二维码的短信，
诱导消费者点击，从而攫取个人信息，获
取不义之财，因此消费者不要盲目相信
来历不明的短信、随意下载 App 或点击
不明链接，以免泄露个人信息，造成自身
财产损失。

此外，还有一些银行因工作人员态
度问题、催讨问题等而遭用户投诉的情
况，市消保中心提醒，银行工作人员在催
讨时要使用文明用语，并依法合规开展
相关工作。通过合作的第三方机构催讨
时，银行机构也应适时提醒催收公司注
意工作方式，不能违法违规。

当然，良好的金融消费环境需要各
界共同营造。在提升消费者的金融素养，
增强公众金融安全意识与投资风险意识
的同时，市消保中心也呼吁各银行机构
要提高对消费者意见和投诉的重视程
度，以“群众利益无小事”理念认真改进
服务工作，提升服务质量，落实消保主体
责任，不断提升金融服务的主动性，千方
百计满足消费者的金融服务需求，把好
防止投诉纠纷的第一道防线。对投诉处
理平台转办的投诉案件，应及时处理解
决，切实做到“纠纷不拖延，矛盾不升级，
风险不扩散”，提高投诉处置质效，保障
消费者的资金安全。

■本报记者 闫 锴
通 讯 员 黄胜利

市消保中心：

盘点信用卡业务纠纷案例 让消费者少走弯路

刷卡后依约还款是消费者应尽的义务，消费者应根据自身经济情况进行理
性消费。 本报记者 闫 锴 摄

冬奥会纪念钞12月14日启动预约
■预约登记至12月16日 ■兑换时间为12月21日至12月27日

第 24届冬季奥林匹克运动会
纪念钞——冰上运动项目纪念钞
公众防伪特征：改变观察角度，正
反面均可见动态立体面额数字、
多彩动感核心图形；位于票面正
面右侧的“乐谱”图案的颜色在绿
色和蓝色之间变化，并可见一条
亮光带上下滚动。此外，票面正面
国徽、“中国人民银行”行名、第 24
届冬季奥林匹克运动会会徽、运
动员图案 、面额数字“20”、汉字

“贰拾圆”、盲文面额标记均采用
雕刻凹版印刷，触摸有凹凸感。

第 24届冬季奥林匹克运动会
纪念钞——雪上运动项目纪念钞

公众防伪特征：改变观察角度，可
见动态立体面额数字、多彩动感

“长城”和浮雕“灯笼”组合图案；位
于票面背面下方的“雪花”图案的
颜色在绿色和蓝色之间变化，并可
见一条亮光带上下滚动。透光观察
可见位于票面正面面额数字下方
第 24 届冬季奥林匹克运动会吉祥
物“冰墩墩”图案的多层次水印。此
外，票面正面国徽、“中国人民银行”
行名、第24届冬季奥林匹克运动会
会徽、运动员图案、面额数字“20”、
汉字“贰拾圆”、盲文面额标记均采
用雕刻凹版印刷，触摸有凹凸感。

■本报记者 闫 锴 整理

冬奥会纪念币预约已结束,你约到了吗？没约到没关
系，更加重磅的冬奥会纪念钞要来了！记者获悉，中国人
民银行将于 2021 年 12 月 21 日发行第 24 届冬季奥林匹克
运动会纪念钞一套，其中包括冰上运动项目纪念钞和雪
上运动项目纪念钞各 1 张。每张面额 20 元，与同面额人民
币等值流通。

第 24届冬季奥林匹克运动会纪念钞每张
票面均长为 145毫米，宽为 70毫米。冰上运动
项目纪念钞为塑料钞，雪上运动项目纪念钞为
纸钞。据了解，这是中国人民银行近 3年来首
次发行纪念钞，也是首次以对钞形式推出纪念
钞，并且上一次发行塑料钞还是在 2000年，因
此纪念意义十足，具有较高收藏价值。

冰上运动项目纪念钞正面主景为花样
滑冰运动员图案，上方为中华人民共和国国
徽、“中国人民银行”行名，左侧为第 24 届冬
季奥林匹克运动会会徽，右侧为光彩光变乐
谱图案、面额数字“20”与汉字“贰拾圆”，下方
为动感全息图案、透明视窗、盲文面额标记和
冠字号码。背面主景为第 24届冬季奥林匹克
运动会竞赛场馆“冰立方”图案，上方为“中国
人民银行”汉语拼音，蒙、藏、维、壮 4 种民族
文字的“中国人民银行”字样及面额，“第 24

届冬季奥林匹克运动会纪念”和面额数字
“20”，右侧为面额数字“20”、汉语拼音字母
“YUAN”，下方为年号“2022年”和行长章。

雪上运动项目纪念钞正面主景为自由
式滑雪运动员图案，上方为中华人民共和国
国徽、“中国人民银行”行名，右侧为第 24 届
冬季奥林匹克运动会会徽、面额数字“20”与
汉字“贰拾圆”，下方为动感全息图案、盲文
面额标记和冠字号码。背面主景为第 24 届
冬季奥林匹克运动会竞赛场馆“雪如意”图
案，上方为“中国人民银行”汉语拼音，蒙、
藏、维、壮 4 种民族文字的“中国人民银行”
字样及面额，“第 24 届冬季奥林匹克运动会
纪念”、年号“2022年”和行长章，左侧为面额
数字“20”、汉语拼音字母“YUAN”，下方为
光彩光变雪花图案、雪山长城图案与面额数
字“20”。

时隔21年再出塑料钞

线上线下均可预约 每人限额10套

相关链接>>>
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